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DATENSCHUTZERKLARUNG

Datenschutzerklarung allgemein

Wir, Peter Stiebling und Sylvia Stiebling (Ferienwohnungen Johannesberg) nehmen als Vermieter von Ferienwoh-
nungen die Verpflichtung zum Datenschutz sehr ernst und gestalten unsere Leistungen so, dass nur notwendige
personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet und genutzt werden. Unter keinen Umsténden werden personen-
bezogene Daten zu Werbezwecken an Dritte vermietet oder verkauft. Ohne Ihre ausdriickliche Einwilligung wer-
den auch keine personenbezogenen Daten fiir Werbe- oder Marketingzwecke genutzt.

Zugriff auf personenbezogene Daten haben bei uns nur solche Personen, die diese Daten zur Durchfiihrung ihrer
Aufgaben bendtigen, die iber die gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz informiert sind und sich geman
der geltenden gesetzlichen Bestimmungen (8 5 Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), bzw. Art. 5 der EU-Daten-
schutzgrundverordnung (EU-DSGVO)) verpflichtet haben, diese einzuhalten.

Zweckanderungen der Verarbeitung und Datennutzung

Da sich auf Grund des technischen Fortschritts und organisatorischer Anderungen die eingesetzten
Verarbeitungsverfahren dndern/weiterentwickeln kénnen behalten wir uns vor, die vorliegende Daten-
schutzerklarung gemaf den neuen technischen und organisatorischen Rahmenbedingungen weiter-
zuentwickeln. Wir bitten Sie deshalb die Datenschutzerklarung von uns von Zeit zu Zeit zu Uberprifen.
Sollten Sie mit den im Verlaufe der Zeit auftretenden Weiterentwicklungen nicht einverstanden sein,
so kénnen Sie schriftlich, gemé&nR Art 17 EU-DSGVO, eine Loschung der Daten, die nicht auf Grund-
lage anderer gesetzlicher Vorgaben, wie handelsrechtlicher oder steuerrechtlicher Aufbewahrungs-
pflichten, gespeichert werden, verlangen.

Datenerhebung und Speicherung / Nutzung und Weitergabe

Die im Rahmen unsere Leistungen erhobenen personenbezogenen Daten werden ohne lhre Einwilli-
gung nur zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung lhrer Anfragen / Buchungen genutzt. Dies bedeu-
tet, wenn Sie Uber uns und unsere Website eine Buchung vornehmen, werden Ihre von lhnen angege-
benen personenbezogenen Daten, das sind insbesondere lhre Buchungs- und Kontaktdaten (Name,
Vorname, Adresse, Mail Adresse, Telefonnummer), ggfs. die Daten in Reisedokumenten (Passnum-
mer, Passdaten, Geburtsdatum,), ggfs. die Daten zu Zahlungsart und im Zusammenhang mit Zahlun-
gen sowie weitere von lhnen angegebene Daten zur Erflllung unser vertraglichen Verpflichtungen und
Abwicklung Ihre Reise gespeichert, verarbeitet und, soweit fuir die Buchung erforderlich, an Dritte, z.B.
gebuchte Leistungstrager wie Reiseveranstalter oder Hotels, Ubermittelt.

Dartber hinaus erfolgt eine Nutzung und Weitergabe lhrer Daten, z.B. flr Zwecke der Werbung und
Marktforschung nur, wenn Sie hierzu zuvor lhre Einwilligung erteilt haben. Ihre jeweilige Einwilligung
diesbeziglich kbnnen Sie selbstverstandlich jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Bitte
senden Sie dazu eine E-Mail an info@urlaub-in-fischbach.de mit dem Betreff "Datenbestéande austra-
gen". Die Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt nach den Vorgaben des
BDSG bzw., ab 25.05.2018, der EU-DSGVO.

Export und Verarbeitung der Daten in Staaten auf3erhalb des Europédischen Wirtschaftsraumes

Es findet kein Export ihrer personenbezogenen Daten in Staaten auf3erhalb des Européaischen Wirt-
schaftsraumes (Im Folgenden EWR) statt, soweit nicht aus der Buchung erkennbar ist, dass eine
Ubermittlung der angegebenen Daten an auch in Drittlandern liegende Dritte, z.B. zur Vertragserfil-
lung (Art. 49 EU-DSGVO), notwendig ist und bei Hinweis in dieser Datenschutzerklarung.
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Ihre Rechte

Als Betroffener haben Sie nach der DSGVO verschiedene Rechte, z.B. das Recht auf Berichtigung
oder Loschung der sie betreffenden personenbezogenen Daten oder auf Einschréankung bzw. Wider-
spruch der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten.

Zudem hat jeder von der Verarbeitung personenbezogener Daten Betroffene das Recht, jederzeit von
dem fir die Verarbeitung Verantwortlichen unentgeltliche Auskunft Uiber die zu seiner Person gespei-
cherten personenbezogenen Daten und eine Kopie dieser Auskunft zu erhalten.

Alle Auskunftsersuche richten Sie bitte an die verantwortliche Stelle:

Peter und Sylvia Stiebling
Kirchstralle 15

99880 Waltershausen OT Fischbach
Tel.: 036259 50520

E-Mail: info@urlaub-in-fischbach.de

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht
Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres
Aufenthaltsorts, lhres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen VerstolRes, zu, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die
DSGVO verstof3t. Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefuhrer Uber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde, einschlie3lich der Moglichkeit
eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

Besonderes fir unsere Website

Die Internetseite unseres Unternehmens erfasst mit jedem Aufruf der Internetseite durch eine be-
troffene Person oder ein automatisiertes System eine Reihe von allgemeinen Daten und Informatio-
nen. Diese allgemeinen Daten und Informationen werden in den Lodfiles des Servers gespeichert. Er-
fasst werden kénnen die (1) verwendeten Browsertypen und Versionen, (2) das vom zugreifenden
System verwendete Betriebssystem, (3) die Internetseite, von welcher ein zugreifendes System auf
unsere Internetseite gelangt (sogenannte Referrer), (4) die Unterwebseiten, welche Uber ein zugrei-
fendes System auf unserer Internetseite angesteuert werden, (5) das Datum und die Uhrzeit eines Zu-
griffs auf die Internetseite, (6) eine Internet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse), (7) der Internet-Service-
Provider des zugreifenden Systems und (8) sonstige &hnliche Daten und Informationen, die der Ge-
fahrenabwehr im Falle von Angriffen auf unsere informationstechnologischen Systeme dienen.

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen zieht unser Unternehmen keine Rick-
schlisse auf die betroffene Person. Diese Informationen werden vielmehr benétigt, um (1) die Inhalte
unserer Internetseite korrekt auszuliefern, (2) die Inhalte unserer Internetseite sowie die Werbung fir
diese zu optimieren, (3) die dauerhafte Funktionsfahigkeit unserer informationstechnologischen Sys-
teme und der Technik unserer Internetseite zu gewahrleisten sowie (4) um Strafverfolgungsbehdrden
im Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgung notwendigen Informationen bereitzustellen.
Diese anonym erhobenen Daten und Informationen werden durch unser Unternehmen daher einer-
seits statistisch und ferner mit dem Ziel ausgewertet, den Datenschutz und die Datensicherheit in un-
serem Unternehmen zu erhdhen, um letztlich ein optimales Schutzniveau fir die von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten sicherzustellen. Die anonymen Daten der Server-Lodfiles werden getrennt
von allen durch eine betroffene Person angegebenen personenbezogenen Daten gespeichert.
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Externe Links

Zu lhrer Information finden Sie auf unseren Seiten Links, die auf Seiten Dritter verweisen. Soweit dies
nicht offensichtlich erkennbar ist, weisen wir Sie darauf hin, dass es sich um einen externen Link han-
delt. Die verantwortliche Stelle hat keinerlei Einfluss auf den Inhalt und die Gestaltung dieser Seiten

anderer Anbieter. Die Garantien dieser Datenschutzerklarung gelten daher fiir externe Anbieter nicht.

Welche Sicherheitsstandards werden von uns verwendet (SSL-Technologie)?

Die Ubertragung von sensiblen, personenbezogenen Daten zwischen lhrem Rechner und unseren
Servern bzw. den Servern unserer Partner und Dienstleister ist bei Buchungen und Zahlungen tber
das SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) verschlisselt. Somit haben fremde, dritte Personen keine
Moglichkeit, Ihre Daten wahrend der Ubertragung mitzulesen. Zusétzlich zur sicheren Ubertragung
zwischen Ihrem Rechner und unseren Servern ist auch der Zugriff auf unsere Server durch Dritte
durch vielfaltige Sicherheitsmechanismen geschiitzt. Zudem haben wir organisatorische und techni-
sche SchutzmalRnahmen, die wir laufend evaluieren und bei Bedarf anpassen, um Ihre von uns ge-
speicherten und verarbeiteten personenbezogenen Daten zu schiitzen.

Smoobu - Channel-Manager und Onlinebelegungskalender sowie BegriiRungs-App fur
Ferienwohnungen Johannesberg

Buchungen tber Onlinebuchungskanéle sowie eigene Buchungen tber das Kontaktformular, mittels
E-Mail oder Telefon werden bezuglich der Verfligbarkeitsverwaltung auf den einzelnen Buchungspor-
talen und Onlinebelegungskalender von Smoobu GmbH gemanagt. Au3erdem wird Uber Smoobu eine
Begrifungs-App mit Anreiseinformationen an den jeweils Buchenden per E-Mail versendet. Den Da-
tenschutzhinweise von Smoobu finden Sie unter folgendem Link: https://www.smoobu.com/daten-
schutz/

Smoobu verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten nur, soweit sie flr die Begriindung, inhaltli-
che Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhaltnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfullung ei-
nes Vertrags oder vorvertraglicher MalBnhahmen gestattet. Personenbezogene Daten Uber die Inan-
spruchnahme unserer Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit
dies erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdglichen oder abzu-
rechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der Geschéfts-
beziehung geléscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt.

Smoobu Ubermittelt personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertrags-
abwicklung notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. Eine
weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Ubermittlung aus-
drucklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne ausdriickliche Einwilligung,
etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht.

Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten

zur Erfullung eines Vertrags oder vorvertraglicher MalRnahmen gestattet.

Verwendung von Google Maps

Die verantwortliche Stelle verwendet bei ihrer Website die Google Maps API, um geographische Infor-
mationen visuell darzustellen. Bei der Nutzung von Google Maps werden von Google (Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California, 94043) auch Daten Uber die Nutzung der
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Maps-Funktionen durch Besucher der Webseiten erhoben, verarbeitet und genutzt. Nahere Informatio-
nen Uber die Datenverarbeitung durch Google kénnen Sie den Datenschutzhinweisen von Google ent-
nehmen, die Sie unter https://policies.google.com/privacy abrufen kénnen.

Verwendung von Google Analytics (mit Anonymisierungsfunktion)

Der fiir die Verarbeitung Verantwortliche, hat auf dieser Internetseite die Komponente Google Analy-
tics (mit Anonymisierungsfunktion) integriert. Google Analytics ist ein Web-Analyse-Dienst. Web-Ana-
lyse ist die Erhebung, Sammlung und Auswertung von Daten Uber das Verhalten von Besuchern von
Internetseiten. Ein Web-Analyse-Dienst erfasst unter anderem Daten dartber, von welcher Internet-
seite eine betroffene Person auf eine Internetseite gekommen ist (sogenannte Referrer), auf welche
Unterseiten der Internetseite zugegriffen oder wie oft und fur welche Verweildauer eine Unterseite be-
trachtet wurde. Eine Web-Analyse wird Uberwiegend zur Optimierung einer Internetseite und zur Kos-
ten-Nutzen-Analyse von Internetwerbung eingesetzt.

Betreibergesellschaft der Google-Analytics-Komponente ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy,
Mountain View, CA 94043-1351, USA.

Der fur die Verarbeitung Verantwortliche verwendet fir die Web-Analyse Uber Google Analytics den
Zusatz ,_gat._anonymizelp®. Mittels dieses Zusatzes wird die IP-Adresse des Internetanschlusses der
betroffenen Person von Google gekirzt und anonymisiert, wenn der Zugriff auf unsere Internetseiten
aus einem Mitgliedstaat der Européischen Union oder aus einem anderen Vertragsstaat des Abkom-
mens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum erfolgt.

Der Zweck der Google-Analytics-Komponente ist die Analyse der Besucherstrome auf unserer Inter-
netseite. Google nutzt die gewonnenen Daten und Informationen unter anderem dazu, die Nutzung
unserer Internetseite auszuwerten, um fir uns Online-Reports, welche die Aktivitaten auf unseren In-
ternetseiten aufzeigen, zusammenzustellen, und um weitere mit der Nutzung unserer Internetseite in
Verbindung stehende Dienstleistungen zu erbringen.

Google Analytics setzt ein Cookie auf dem informationstechnologischen System der betroffenen Per-
son. Was Cookies sind, wurde oben bereits erlautert. Mit Setzung des Cookies wird Google eine Ana-
lyse der Benutzung unserer Internetseite ermdglicht. Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser
Internetseite, die durch den fur die Verarbeitung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine
Google-Analytics-Komponente integriert wurde, wird der Internetbrowser auf dem informationstechno-
logischen System der betroffenen Person automatisch durch die jeweilige Google-Analytics-Kompo-
nente veranlasst, Daten zum Zwecke der Online-Analyse an Google zu Ubermitteln. Im Rahmen die-
ses technischen Verfahrens erhélt Google Kenntnis Uber personenbezogene Daten, wie der IP-Ad-
resse der betroffenen Person, die Google unter anderem dazu dienen, die Herkunft der Besucher und
Klicks nachzuvollziehen und in der Folge Provisionsabrechnungen zu ermdglichen.

Mittels des Cookies werden personenbezogene Informationen, beispielsweise die Zugriffszeit, der Ort,
von welchem ein Zugriff ausging und die Haufigkeit der Besuche unserer Internetseite durch die be-
troffene Person, gespeichert. Bei jedem Besuch unserer Internetseiten werden diese personenbezo-
genen Daten, einschlie3lich der IP-Adresse des von der betroffenen Person genutzten Internetan-
schlusses, an Google in den Vereinigten Staaten von Amerika Ubertragen. Diese personenbezogenen
Daten werden durch Google in den Vereinigten Staaten von Amerika gespeichert. Google gibt diese
Uber das technische Verfahren erhobenen personenbezogenen Daten unter Umstéanden an Dritte wei-
ter.

Die betroffene Person kann die Setzung von Cookies durch unsere Internetseite, wie oben bereits dar-
gestellt, jederzeit mittels einer entsprechenden Einstellung des genutzten Internetbrowsers verhindern
und damit der Setzung von Cookies dauerhaft widersprechen. Eine solche Einstellung des genutzten
Internetbrowsers wirde auch verhindern, dass Google ein Cookie auf dem informationstechnologi-
schen System der betroffenen Person setzt. Zudem kann ein von Google Analytics bereits gesetzter
Cookie jederzeit Uber den Internetbrowser oder andere Softwareprogramme geldscht werden.
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Ferner besteht fiir die betroffene Person die Mdglichkeit einer Erfassung der durch Google Analytics
erzeugten, auf eine Nutzung dieser Internetseite bezogenen Daten, sowie der Verarbeitung dieser Da-
ten durch Google zu widersprechen und eine solche zu verhindern. Hierzu muss die betroffene Person
ein Browser-Add-On unter dem Link https://tools.google.com/dlpage/gaoptout herunterladen und in-
stallieren. Dieses Browser-Add-On teilt Google Analytics Uber JavaScript mit, dass keine Daten und
Informationen zu den Besuchen von Internetseiten an Google Analytics Ubermittelt werden diirfen. Die
Installation des Browser-Add-Ons wird von Google als Widerspruch gewertet.

Wird das informationstechnologische System der betroffenen Person zu einem spateren Zeitpunkt ge-
I6scht, formatiert oder neu installiert, muss durch die betroffene Person eine erneute Installation des
Browser-Add-Ons erfolgen, um Google Analytics zu deaktivieren. Sofern das Browser-Add-On durch
die betroffene Person oder einer anderen Person, die ihrem Machtbereich zuzurechnen ist, deinstal-
liert oder deaktiviert wird, besteht die Mdglichkeit der Neuinstallation oder der erneuten Aktivierung
des Browser-Add-Ons.

Weitere Informationen und die geltenden Datenschutzbestimmungen von Google kénnen unter
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ und unter http://www.google.com/analy-
tics/terms/de.html abgerufen werden. Google Analytics wird unter diesem Link:
https://www.google.com/intl/de_de/analytics/ genauer erlautert.

Weitere Informationen und Kontakte

Wenn Sie weitere Fragen zum Thema “Datenschutz bei der verantwortlichen Stelle” haben, wenden
Sie sich an uns. Sie kdnnen erfragen, welche Ihrer Daten bei uns gespeichert sind. Dartiber hinaus
kénnen Sie Auskiinfte, Loschungs- und Berichtigungswinsche zu Ihren Daten und gerne auch Anre-
gungen jederzeit per Brief oder E-Mail an folgende Adresse senden:

Ferienwohnungen Johannesberg

Peter und Sylvia Stiebling

99880 Waltershausen OT Fischbach

Telefon: 036259 50520

E-Mail: info@urlaub-in-fischbach.de
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